@) Catering Toleranz

Lebenshilfe Nurnberg

Anmeldung Mensaessen

Wenn Sie noch kein INET Meniu Essenkonto haben, registrieren Sie sich bitte online unter:

https://gsr-n.inetmenue.de/

Beachten Sie, dass in der Anmeldemaske zunéchst der gesetzliche Vertreter (in der Regel ein Elternteil)
des Kindes angelegt werden muss.

Im néchsten Schritt geben Sie dann die Daten zu dem, an der Verpflegung teilnehmendem Kind an.

Guthaben aufladen

Ihr i-NET-Buchungskonto laden Sie dann per Uberweisung auf. Uberweisen Sie rechtzeitig auf folgendes
Bankkonto um Ihr Buchungskonto aufzuladen - Tipp: Ein Dauerauftrag sorgt regelméafiiig fur ausreichend
Guthaben.

Empfanger: Catering Toleranz GmbH

IBAN: DE 91760501010013395454

Bank: Sparkasse Nurnberg
Verwendungszweck: Name u. Vorname des Kindes

Bei Verwendungszweck kdnnen Sie auch die Inet-Menue-Kontonummer angeben. Diese wird lhnen nach
der Registrierung unter “MeineDaten/Profil” angezeigt.

Der aktuelle Kontostand des Essensteilnehmers wird nach dem Einloggen angezeigt. (Achtung:
Uberweisungen kdnnen je nach Bank 3 bis 4 Werktage benétigen). Wenn Sie BuT-Gutscheine in der Mensaausgabe
abgeben, ist das Essen seit 2019 kostenfrei. Es wird aber trotzdem der Normalpreis angezeigt. Kontrollieren Sie Ihr
Guthabenkonto oben rechts! Bitte zahlen Sie trotzdem 10 EUR ein: 5 EUR Pfand fur den digitalen Chip, 5 EUR als
Sicherheit fur Buchungsvorgange.

Bestellungen & Stornierungen:

Der aktuelle Speiseplan, ist die Basis flr Bestellungen und Stornierungen. Diesen finden Sie unter:
https://gsr-n.inetmenue.de/
Hier kénnen Sie mit lhren persodnlichen Zugangsdaten Essen bestellen, evtl. Stornierungen vornehmen

und lhren Kontoauszug einsehen.
(-> Button ,,VERWALTUNG* nachdem Sie sich am System eingeloggt haben).

Hinweise
- Die Bestellfrist endet am Vortag um 17:00 Uhr
- Wochenweise Bestellungen helfen bei einer ressourcenschonenden und mengengenauen
Produktion.
- Stornierungen sind taglich bis 8:15 Uhr mdoglich.

Bei Problemen: Frau Ziegler 0911-58793-739; verwaltung@lhnbg.de

Sollte Ihr Kind einmal nicht mehr an der Verpflequng der Einrichtung teilnehmen (z.B. wegen
Schulabschluss, Schulwechsel) wird Ihnen das Guthaben selbstverstandlich zurtckiuberwiesen. Dies
erfolgt allerdings aus technisch-organisatorischen Griinden nicht automatisch.

Setzen Sie sich hierzu unbedingt mit Frau Ziegler unter der 0911 58793-739 (verwaltung@lhnbg.de) in
Verbindung, um das Vorgehen abstimmen zu kdnnen.

Anmerkung: i-NET Menue ist ein Produkt der SCHWARZ Computer Systeme GmbH - 92318 Neumarkt



